SARTNAME
1. ARKA PLAN

Uluslararasi Af Orgiitli (UAQO), 150'den fazla ilkede, 10 milyondan fazla insandan olusan ve insan
haklari ihlallerinin sona erdirilmesi igin g¢alisan kiresel bir harekettir. 1977 yilinda galismalari
nedeniyle Nobel Baris Odiilii'ne layik gériilmistiir. UAQO, insan haklari ihlallerini arastirir, belgeler ve
bu ihlalleri durdurmak icin kampanyalar yiritir. insan haklari egitimi ve savunuculuk faaliyetleri
araciliglyla tim diinyada herkesin insan haklarindan faydalanabilmesini saglamak igin calisir.

insan Haklari Egitimi Programi, insan haklari egitimleri, atdlye calismalari, film/belgesel gésterimleri,
soylesi, seminer, saha ziyaretleri, panel ve kiltiir sanat etkinlikleri dizenlemektedir.

2. SOZLESME MAKAMI VE TARAFLAR

Uluslararasi Af Orgiiti Tiirkiye Subesi sézlesme makami olarak hareket edecektir. S6zlesme makami
“Idare” olarak, satin alinacak hizmetleri saglayan firma ise “Yiiklenici” olarak anilacaktir.

3. AMAC VE KAPSAM

Bu sartname, Uluslararasi Af Orgiitii Tirkiye Subesi insan Haklari Egitimi Programi kapsaminda 1 (bir)
yil boyunca yurt icinde gerceklestirilecek egitim, atolye calismalari, film/belgesel gésterimleri, sdylesi,
seminer, saha ziyaretleri, panel ve kiltir sanat etkinliklerinin seyahat ve organizasyon hizmetlerinin
satin alinmasina iliskin usul, esas ve teknik kriterleri belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

Bu sartnamenin ana hedefi; ulasim, konaklama ve organizasyon hizmetlerinin etkin sekilde
saglanmasidir. Bu kapsamda faaliyetlerin dizenli, verimli ve ekonomik sekilde yurutilmesi
amaglanmaktadir.

4. iSiN KAPSAMI
4.1. Genel

Asagida tanimlanan isler Yuklenici tarafindan saglanacaktir. Organizasyonun sorunsuz isleyisi
Yiiklenicinin sorumlulugunda olacaktir. Tim organizasyon siiresince idare ile gerekli koordinasyon
saglanacaktir. Yiklenici seyahat ve organizasyon hizmetleri icin gerekli niteliklere sahip bir calisanini
gorevlendirecektir.

4.2. Detayl faaliyetler listesi
A. Seyahat Hizmetleri

Teklif ¢agrisi kapsaminda Yuklenici tarafindan yerine getirilmesi beklenen seyahat hizmetleri iki
kategoriden olusmaktadir: Ucak, tren ve otobUs biletleri ile havaalani transfer hizmetleri.

A.1. Ugak, Tren ve Otobis Bileti

Teklif cagrisi kapsaminda 1 Eylil 2026'dan 1 Eylil 2027’'ye kadar 400 adet yurt ici ugak bileti ve 400
adet otobus veya tren biletinin alinmasi 6ngorilmektedir. Bilet sayilari yaklasik olarak belirlenmistir.
Bilet sayilarinda olusabilecek degisikliklerden idare sorumlu tutulamaz. Yiklenici, idare’nin gérevli
personellerinin talepleri dogrultusunda bilet rezervasyonu yapmak, bilet almak ve gerektiginde
degisiklik yapmakla mikelleftir. Yiklenici bu goérevi glin icinde mesai saatlerinde, acil durumlarda 24
saat boyunca telefon veya e-posta ile sunmak zorundadir. idare seyahat edecek kisilerin isimlerini,
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iletisim detaylarini ve seyahat yonlerini Yiikleniciye seyahatin gerceklesmesinden UAO calisanlari icin
en az 2, etkinlik katilimcilari icin en az 7 glin 6nce iletecektir. Yiklenici, en ge¢ 24 saat icerisinde ilgili
kisilerle iletisime gecerek seyahat planlamalarini yapacak, idareye uygun fiyatli biletleri dnerecek ve
ancak idarenin veya katilimcinin onayindan sonra biletleri kesinlestirecektir.

Donls bileti fiyatinin konaklama+bilet fiyatinin tizerinde olmasi halinde, katiimcinin da onayi ile
donus bileti bir sonraki gline alinabilecektir.

Yiiklenici, katilimcilardan binis kartlarini toplamak ya da ucusun gerceklestigini gosterir belge ibraz
etmekle yikiamladir.

Yiikleniciye 6deme, ekinde ugus biletleri ve binis kartlari gibi ucusun gerceklestigini gdsterir belgelerin
oldugu faturanin karsiiginda vyapilacaktir. Faturalama, ‘hizmet bedeli dahil fiyat’ Gzerinden
yapilacaktir. Hizmet bedeli haricinde bir bedel talep edilmeyecektir.

idare belli durumlarda havayolu hizmeti yerine karayolu/demiryolu/denizyolu ulasim hizmeti talep
edebilir. Bu durumda, Yukleniciye biletleme igin hizmet bedeli 6édenecektir. Bu hizmet bedeli teklif
formunda belirtilmelidir.

Fiyatlandirma ve Hizmet Bedeli Esaslari:

e Ucak, otoblis ve tren biletleri icin teklif edilecek fiyatlar, biletin yalin maliyeti
(havayolu/tasimaci firmanin o anki net bilet bedeli, vergiler ve zorunlu harglar dahil) ile
Yiiklenici acentenin uygulayacagi "Hizmet Bedeli/Komisyon (Servis Ucreti)" seklinde iki ayri
kalem olarak kirilml gésterilmelidir.

e idare tarafindan Yiikleniciye yapilacak édemelerde, biletin kesildigi tarihteki orijinal bilet
bedeli (fatura/e-bilet gorseli ile kanitlanmak lizere) ve bu sartnamede sabitlenen hizmet
bedeli esas alinacaktir.

A.2. Havaalani Transferi

idare, bu satin alma siireci kapsaminda yapilacak etkinliklerin katiimcilari ve gérevliler icin
havaalanina ve havaalanindan transfer talep edebilecektir. Transferler icin fiyat teklifi; Havalimani-
Otel-Etkinlik Alani arasindaki transferler, kisi sayisina uygun, klimali, TURSAB belgeli ve sigortali
araclarla (binek arag, minibils, midibis veya otobis) saglanmasi kapsaminda talep edilecektir.

B. Etkinlik Organizasyon Hizmetleri

idare, 1 Eylil 2026’dan 1 Eyliil 2027’ye dénemi arasinda Etkinlik ve Organizasyon Hizmetleri alimi
planlamaktadir. Satin Almanin talep edilmesi sonrasinda Yiklenici sunacagi en az 3 teklif ile en iyi
fiyat-hizmet dengesini saglamakla yikumludir. Konaklama igin alinan fiyat, higbir sekilde otelin
gincel liste fiyatlarini gecemez. Ancak satin alma ve/veya sozlesme asamasinda belirtilmeyen ozel
sartlarin olusmasi durumunda, UAO’niin yazili onayi ile Yiiklenici firmanin ilgili satin alma hizmeti igin
sundugu teklifler azami tutari gegebilir.

Yiklenici, etkinlikler igin organizasyon hizmeti verecektir. Organizasyon hizmetinin kapsami, asagida
siralanan niteliklere haiz konaklama ve toplanti mekanlarindan hizmet alma ve etkinlikler igin
personel hizmeti saglamayi icermektedir.



B.1. Konaklama ve Toplanti Mekan Organizasyon Hizmeti

idare, konaklama ve etkinlik icin mekan seciminde ve tercihinde bulunabilir. idarenin tercih
bildirmedigi durumlarda Yiklenici, fiyat ve mekan arastirmasi yapacak ve hem konaklama hem de
toplanti giderleri icin en az 3 teklif alarak idarenin onayina sunacaktir. Her iki durumda da Yuklenici
en iyi fiyat/hizmet dengesine ulasmakla yikimladur.

Konaklama igin alinan fiyat, hicbir sekilde otelin glincel liste fiyatlarini gegcemez.

idare organize edilen etkinligin kapsaminda 6zel kosullar talep edebilir, butik otelleri satin alma talebi
sirasinda iletebilir.

a) Konaklama Mekénlari ve Duzenlemeler:

Proje kapsaminda idarece belirlenecek illerde yapilacak etkinliklerde kullanilacak konaklama
mekanlari Kdltir ve Turizm Bakanhgl belgeli, engelli erisimi ve kullanimina uygun, otel, motel,
kamping veya pansiyon olabilir (mekanin dzelligi her bir etkinlige gére idare tarafindan belirtilecektir).

idarece belirlenecek kisi sayisini agirlayacak kadar oda kapasiteli, odalari pencereli, aydinlik ve {icretsiz
internet erisimli olmahdir.

Hizmet Kalemi maksimum hizmet bedeli (servis Ucreti) (Kisi basi) (Tirk Lirasi) Ankara tek kisi toplanti
paketi istanbul tek kisi toplanti paketi diger iller tek kisi toplanti paketi ihale, s6zlesme makami
tarafindan ilgili hizmet kalemleri arasinda yapilacak agirliklandirma dogrultusunda teknik ve mali
acidan en uygun teklife verilecektir.

Engelli, LGBTIi+, kadin ve gevre dostu (beklenen ilave 6zellikler ayrica belirtilecektir) konaklama ve
toplanti hizmeti saglayan mekanlar tercih edilmelidir.

Toplantilarin baska yerde yapilmasi halinde, konaklama mekani ile toplanti merkezi birbirine yakin
olmalidir.

idarenin talep etmesi durumunda otel tarafindan kaselenerek imzalanmis konaklama féyii alinacak
ve hizmet faturasi ile idareye sunulacaktir.

Kisi basi otel rezervasyonuna uygulanacak hizmet bedeli teklifte belirtilecektir.
b) Toplanti Yapilacak Yerin Ozellikleri ve Diizenlemeler:

Proje kapsaminda idarece belirlenecek illerde yapilacak etkinlikler icin toplanti yerinin seciminde;
kolay ulasilabilir, Engelli, LGBTI+, Kadin ve Cevre Dostu (beklenen ilave 6zellikler ayrica belirtilecektir)
tesisler tercih edilmelidir. Mevkii seciminde idarenin karari esastir. Toplanti mekaninin ayrica su
nitelikleri tasimasi beklenmektedir:

i.  Olabildigince konaklama yapilan mekanin toplanti salonu kullanilacak, uygun olmayan
durumlarda ise otele yakin toplanti salonlari tercih edilecektir. Misafirlerin otelden
toplanti salonuna ulasimlari 500 metre ylriime mesafesinden fazla ise Yuklenici firma arag
tahsis edecektir.

ii. Oteller ve idareye sunulacak diger alternatiflerin tim detaylari idareye bildirilecek ve
idarenin onayi alinacaktir.

iii.  Mekanlar, katilimci sayisi ve Sinema veya U diizeni yapilma durumuna gore ferah ve
calismayi kolaylastiracak nitelikte olmali, katihmcilarin gorislini engelleyecek 6geler
icermemelidir. Oturma diizeni idare ile belirlenecektir.

iv.  Mekan, tercihen glin 1si8indan faydalanilacak sekilde, aydinlik olmahdir.

v. Toplanti salonunda yeterli dizeyde isitma ve sogutma sistemi olmalidir. Bunlarin
saglanmasindan Yiiklenici sorumludur.



vi.  Salon, etkinligin dizenlendigi projenin gorundrlik kurallari varsa buna uygun sekilde tefris

edilecektir.

vii.  Salonlarda egitim malzeme ve ekipmanlari (Her katihimci icin kagit, kalem, Flipchart
tahtasi-kagidi, tahta kalemleri, projeksiyon cihazi-perdesi, bilgisayar) ile yeterli ses sistemi
olmalidir.

viii.  Toplanti stresince her katilimci icin masalarda igme suyu bulundurulmali, sinirsiz su

olanagi saglanmalidir.

ix.  Tum katilimcilara, giinde iki defa olmak lzere, icinde meyve ve vejetaryen/vegan yiyecek
seceneklerinin de yer aldigi cay-kahve ikrami verilmeli ve talep edilmesi durumunda ayri
bir dinlenme alaninda servis edilmelidir. Bunlardan Yuklenici sorumludur.

X.  Toplanti salonunda yulksek hizl, kablosuz internet baglantisi bulunmalidir.

xi.  Etkinliklerde konaklayan katilimcilara otelde kahvalti verilmelidir. idare, aksam yemegi alip
almayacagini etkinlik 6ncesi bildirecektir.

xii.  Toplantiya katilan tim misafirlerin 6zel beslenme durumuna gore yemek ihtiyaci
karsilanmaldir.

xiii.  Oglen salata, ana yemek, tatl veya meyve, mesrubat ve sudan olusan menti verilecek olup,
etkinlik otelde yapilmayacaksa 6gle yemegi otelde veya nezih bir lokantada verilecektir.
Misafirlerin toplantidan restorana ulasimlari 500 metre yiriime mesafesinden fazla ise
Yiiklenici firma arag tahsis edecektir. Menii icin toplanti 6ncesi idare’den onay alinacaktir.

xiv.  Idarenin istemesi halinde katilimcilara imza karsiligi harcirah, yemek, havalimani ulasimi,
taksi ddemeleri yapilacaktir. Bu bedeller idare tarafindan karsilanacak olup Yiiklenici
sadece 6demeleri yapacaktir.

B.2. Personel Hizmeti

Yiklenici, en az 5 yil sivil toplumla galisma deneyimi olan ve son 5 yil iginde en az 5 adet insan haklari
konulu etkinligi organize etmis bir etkinlik yoneticisi atayacaktir. Etkinlik Yoneticisinin CV’si teklifle
beraber sunulacaktir ve degerlendirilecektir.

Yiiklenici, yukarida belirtilen her bir etkinlik kapsaminda idarenin yetkilisi ile koordinasyon iginde
calisacak ve asagida belirtilmis sayida destek elemani saglayacaktir.

b)

c)

20 kisiye kadar........cccceue... 1 sorumlu personel (idare talep ederse)
20-50 KiSi.ueeverreeirerrrsreeeaaeennn. 1 sorumlu personel
50 Kisi UzZ€ri ovvvevreereceeeeceenrenns 2 sorumlu personel

idarenin talep etmesi halinde yaka karti hazirlanacaktir. idarenin talep etmesi durumunda giinliik
kayit alinabilecektir.

idare, katilimci listesini en ge¢ 1 hafta dncesinde Yiikleniciye verecektir. Yiiklenici, organizasyon
oncesi katilmcilardan (konusmaci, moderator vs. dahil) teyit alacaktir.

Destek eleman(i)lari, toplanti 6ncesi ve sirasinda asagidaki islerden sorumludur:
a) Salon sicakliginin uygun seviyeye getirilmesi,
b) Gorinirlik malzemelerinin yerlestirilmesi,
c) Toplantida kullanilacak egitim malzemelerinin hazirlanmasi,

d) Ekipmanlar ve ses sisteminin calisir vaziyete getirilmesi ve salonun tim kontrollerinin
yapilip salonu etkinlikten en ge¢ yarim saat dnce idarenin yetkilisine teslim edilmesi,
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e) Toplantiya katilimcilarinin bilgilerinin imza karsihgi tim katihmcilardan alinmasi,
f) Sehir disindan gelen katihmcilarin katiimci seyahat formlarinin doldurulmasi,
g) Biletlerin ve ugus binis kartlarinin toplanarak idarenin yetkilisine teslim edilmesi,

h) Toplanti siiresince sinirsiz icme suyu ve giinde iki defa ayri bir dinlenme alaninda icinde
meyve ve vejetaryen/vegan yiyecek seceneklerinin de yer aldigi cay-kahve ikraminin
temini.

d) Toplantida idarenin talimatlari dogrultusunda fotograf cekimi yapilabilir. Cekilen fotograflar
kesinlikle baska amaglarla ve baska mecralarda kullanilmayacaktir.

Proje kapsaminda yer alan ¢ok sayida seyahat ve etkinlik dizenli, verimli ve ekonomik sartlarda
gerceklesecektir. Faaliyetler siiresince Yiiklenici tarafindan verilecek olan hizmetler idare tarafindan
gorevlendirilecek personelce denetlenecek, tespit edilen aksakliklar Yikleniciye bildirilerek gerekli
Onlemlerin alinmasi saglanacaktir.

C. Destek Hizmetleri

idare bu kisimda belirtilen hizmetlerin bedellerini kendisi karsilayacaktir. Yiikleniciden beklentisi,
gereken dizenlemelerin ve 6demelerin yapilmasidir. Bu hizmetlere ancak ihtiya¢ duyuldugunda
basvurulacaktir.

e idare, yiikleniciden egitmen, moderator, raportdr, konusmaci vs. icin 6deme yapilmasini
talep edebilir.

e idare, cicek, plaket, sertifika, 6diil vs. hazirligi ve dagitimi icin Yiikleniciden destek talep
edebilir.

e Yiiklenici, idarenin talebi dogrultusunda simultane terciime ekipmani icin teklif verebilir.
Idarenin talep etmesi halinde video kaydi, fotograf cekimi, youtube-facebook v.b. yayini igin
fiyat teklifi verilebilir.

5. LOJISTIK VE ZAMANLAMA
5.1.  Hizmetin saglanacagi yer: Tirkiye
5.2.  Baslama tarihi ve uygulama siresi

Ongériilen baslama tarihi 1.09.2026 olup uygulama siiresi 1.09.2027 tarihinde sona
erecektir.

Sozlesme, taraflarin mutabakati ile 1 sene uzatilabilecektir.
6. GEREKLILIKLER

6.1.  Yiklenici firmanin sbézlesme sartlarini yerine getirirken ihtiya¢ duydugu insan kaynagi,
bilgisayar, egitim malzemesi ve diger ekipmani saglamasi gerekmektedir.

Bu s6zlesme kapsaminda mal alimi yapilmayacaktir.
7. YONETIM / KONTROL VE NiHAi ONAY
7.1.  Denetleyici
Hizmetlerin denetlenmesinden insan Haklari Egitimi Programi Yéneticisi sorumlu olacaktir.

7.2.  Gorunurlak



Yiklenici firmadan yaka karti, afis ve roll-up talebinde bulunulabilir. Bunlar ek hizmet talebi
dogrultusunda gergeklestirilebilir.

7.3. Performans gostergelerinin tanimi
- idare tarafindan talep edilen bilgi ve belgelerin zamaninda sunulmasi,
- Bilet alimlarina iliskin dizenli listelerin sunulmasi,

- Ugakla yapilan seyahatlerde ugus bilgilerinin (“ucus karti” veya yerine gecen kayitlar) temini
ve sunulmasi,

- Etkinlik sonrasi yapilan lojistik degerlendirmelerde etkinlik sorumlularinin en az %90 olumlu
geri donis alinmasi

7.4. Performans degerlendirmesi

idare ile yiiklenici firma, katimcilarin ve idareye bagli calisanlarin geri bildirimleri ile déviz
kuru ve enflasyon orani gibi ekonomik gostergeler isiginda 6 ayda bir degerlendirme toplantisi
yapar. Bu toplantilarda ¢ikan sonuglara gore ve idarenin finansal kaynaklari elverdigi 6l¢iide
fiyatlarda glincelleme yapilabilir.

8. RAPORLAMA

Yiiklenici, her etkinlik sonrasi idareye, ulasim, konaklama ve toplanti detaylarinin ve destekleyici
belgelerinin yer aldigi detay raporu iletecektir. Raporda, gerekli gorildigi takdirde, katilimcilarin
geri bildirimleri ile konaklama ve toplanti mekanina dair tespitler de yer alabilir.

9. GENEL iLKE VE POLITIKALAR

Uluslararasi Af Orgiitii, satin alma siireclerinde ayrim gézetmeme, adil rekabet, anlasilabilir sartname,
objektif kurallarin kullaniimasi ve vyeterli kayit tutulmasini kapsayan iyi satin alma ilkelerini
uygulamaktadir.

Bu kapsamda hizmet alimi yapilan kisi ve kuruluslar asagidaki genel ilke ve belgeleri kabul etmis sayilir.
9.1. Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddeti Onleme Politikasi

Uluslararasi Af Orgiitli, tim calisanlari ile oldugu gibi is iliskisi icinde oldugu diger kisilere de
yasaklanmis eylemlerin hepsinden uzak, glvenli bir calisma ortami yaratmayi amaclamaktadir.
Uluslararasi Af Orgiitii (UAO), tim insan haklarini destekleme calismalari baglaminda fiziksel ve
zihinsel bitlnlik, dislnce ve ifade 6zgirliGgl, ve ayrimciliga ugramama haklarinin ihlallerine son
vermek ve bu ihlalleri engellemek misyonuna sahiptir. UAO (yeleri karsilikli saygi olusturmak ve
ayrimcilikla savasmak gibi amaglari olan insan haklari savunucularindan kiresel bir topluluk
olusturmaktadir. Misyonu ve temel degerleri dogrultusunda, UAO tiim Uyelerine, calisanlarina ve
gondullllerine saygil, onurlu davranilmasi ve ayrimciliga ugramamasi hakkini benimsemistir. Her tirli
cinsel taciz bu haklarin inkaridir ve bu yiizden kabul edilemez. Bu kapsamda UAQ ile is birligi icerisinde
olan, hizmet alimi saglanan ve bunlarla sinirli olmamak kaydi ile is iliskisi icerisinde olan biitiin Gglnci
kisiler de konuya iliskin Politika Belgesine (https://www.amnesty.org.tr/icerik/toplumsal-cinsiyete-
dayali-siddeti-onleme-politikasi) uymakla yikiimliidiir. Bunu saglamak adina Politika Belgesi UAO’niin
tarafi oldugu sozlesmelerin ekinde yer alacak ve taraflarca hiikiimlere aykiri hareket etmeyecekleri
taahhidu ile imzalanacaktir.

9.2. Cevresel Surdiirulebilirlik Politikasi


https://www.amnesty.org.tr/icerik/toplumsal-cinsiyete-dayali-siddeti-onleme-politikasi
https://www.amnesty.org.tr/icerik/toplumsal-cinsiyete-dayali-siddeti-onleme-politikasi

UAO Tirkiye Subesi, cevresel siirdiiriilebilirligin insan haklarini koruma misyonunu yerine getirmek
icin temel diizeyde 6nem arz ettigine inanmaktadir. UAQO Tiirkiye Subesi bu politikay! uygulayarak,
cevreye duyarli ve sorumlu bir aktér olma taahhidiini teyit etmektedir. Bunun bir siire¢ oldugunun
farkindadir ve cevresel performansini siirekli olarak iyilestirmeye calisacaktir. UAO Tirkiye Subesi,
cevresel krizlerle ilgili acil olarak 6nlem alinmasi gerektigini, bu krizlerin mevcut toplumsal
adaletsizlikleri derinlestirdigini kabul eder ve g¢evresel sirdirilebilirlik ilkelerinin faaliyetlerine ve
misyonuna entegre edilmesi i¢in sorumluluk alir.

UAO Tiirkiye Subesi’nin gevresel siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasma ¢abalarina bu ilkeler rehberlik
edecektir:

e Cevresel Sorumluluk: UAO Tiirkiye Subesi cevre tizerindeki olumsuz etkilerini en aza indirme
sorumlulugunu kabul eder.

o Siirdirilebilirlik: Musterek dogal varliklari adil, verimli ve sorumlu bir sekilde kullanmaysi,
tiketimi en aza indirmeyi ve bu varliklarin hem bugiinkii hem de gelecek nesiller icin erisilebilir
olmasini saglamayi hedefler.

o Siirekli lyilestirme: UAO Tirkiye Subesi’nin cevresel etkilerinin  sirekli olarak
degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi saglanacaktir.

« s Birligi: Cevresel surdirilebilirligi gelistirmek icin bu alanda hak temelli calismalar yiriiten
kurumlar, paydaslar ve topluluklarla is birligi yapilacaktir.

o Egitim ve Farkindalik: Calisanlar, Gyeler ve kamu arasinda gevre bilincini artirmak icin ¢aba
gosterilecektir.

Bu kapsamda bu is tanimi kapsaminda yer alan bitin etkinliklerde ¢evreye duyarli hareket edilmesi
beklenecek asagidaki ilke ve kurallara olabildigince uyum saglanmaya ¢alisilacaktir. Ancak biyuk
sehirler disinda dizenlenecek etkinliklerde bazi durumlarda bu ilkelerin tamamen karsilanmasinin
mumkin olmadigi kosullarin ortaya gikabilecegi de g6z 6niinde bulundurulacaktir.

e Etkinliklerde tek kullanimlik plastiklerin kullanimini en aza indirmek.
e Sirdirdlebilir uygulamalari dnceliklendiren mekanlarla etkinlik ve toplantilar diizenlemek.
e Hibe teklifleri ve proje tasarimlarinda ¢evresel hususlari géz 6niinde bulundurmak.

e Hava yolculugunun cevresel etkisine dair farkindalik yaratmak ve mimkin oldugunca
alternatif ulasim seceneklerini 6nceliklendirmek.

9.3. Engelli Erisimi ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi Politikalari Kapsaminda Aranan Kriterler

e Etkinliklerde gérevlendirilen kisilerin cinsiyetci unsurlar tastyan dilden uzak durarak, cinsiyet duyarh
bir dil kullanmalarinin saglanmasi

e Faaliyet/Program/Destek Hizmetlerinde kullanilacak materyal ve dokiimanlarda cinsiyetci
unsurlardan uzak durulup, toplumsal cinsiyet esitligi perspektifinin gdzetilmesi

e Organizasyonlarda zaman ve mekan ayarlamasinin kadin ve LGBTi+larin katilimina uygun
planlanmasi

e Sonug olarak Yiklenici tarafindan uygulama siirecinde UAO genel ilke ve politikalari géz 6niinde
bulundurulmali ve Yuklenici tarafindan gorevlendirilecek kisilere faaliyet 6ncesi bu politikalar
hakkinda bilgilendirme yapilmasi ve gerekli 6zenin gosterilmesi gerekmektedir.



1. Engelli Erisimi igin Etkinlik Mekanlarinda Aranan Ozellikler

Erisilebilirlik: Saglanmasi zorunlu kriterler

Kriter

Erisilebilir banyolu oda

Genel kullanim alaninda erisilebilirlik standartlarina uygun en az 1 kadin, 1 erkekler igin
tuvalet

Otel girisinde diiz ayak girisi olan, esiksiz, kolayca agilan ya da agilabilir kapi

Otel icerisinde, 2 cm'yi gecen kot farklarinda tekerlekli sandalye kullanan kisilerin
kullanimina ve standarda uygun rampalar

Tekerlekli sandalyelerin girebilecegi ve hareket edebilecegi genislikte asansorler

Asansorlerde sesli anons sistemleri ve/veya Braille kabartma sistemi ile bilgi veren digmeler

Engelli bireylerin kullanimina uygun olanaklari sunan yeterli sayida kafeterya, restoran, cafe
vb. alan

Toplanti/ konferans mekanlari tekerlekli sandalye kullanimi igin uygun (tekerlekli sandalye
kullanan bireyler icin yeterli sayida ve salona dagitilmis oturma yeri: bir tekerlekli sandalye
icin en az 900 x 1400 mm alan)

Gorme engelliler icin bina girislerinde, asansorlerde, lavabolarda, otoparklarda, binalarda
Ozel servis olanaklarinin bulundugu yerlerde acgik ve net ifadeler iceren ve erisilebilir
isaretler/ levhalar

Erisilebilirlik: Tercih sebebi kriterler

Kriter

Engelli kisilerin kullanimi igin tahsis edilen park yeri

Sunulacak hizmet ve imkanlarla ilgili olarak engelli bireylere gerekli bilgi verebilecek ve
dogru bilgi aktaracak nitelikte, egitim almis personel

isitme cihazi kullanan kisiler icin toplanti/ konferans salonunda (salonlar, toplanti mekanlari,
resepsiyon alani ve diger uygun mekanlarda) indiiksiyon déngi sistemi

Gorme engelliler igin bina icerisinde hissedilebilir zeminler ve/veya navigasyon sistemi

Acil durum halinde binanin bosaltilmasi konusunda engelli bireylere yonelik 6zel tedbirler

Saglanmasi zorunlu kriterler



izole olmayan bir lokasyondadir.

Aracla otel kapisina kadar ulasabilir.

Otele yakin taksi duragi/metro istasyonu/otobus duragi mevcuttur.

Hijyenik ped, bebek bezi gibi ihtiyaglar Gcretli karsilanabilir.

Bebek yatagi mevcuttur.

Ortak alanlar iyi aydinlatilmistir.

Katlarda ve otoparkta calisir durumda kayit alan giivenlik kamerasi mevcuttur.

Tim kapilar ve pencereler giivenlik standartlarina uygundur (miimkinse cift kilitli).

Tim odalarda ¢alisir durumda telefon mevcuttur.

Beyan edilen isim ile hitap etme konusunda ¢alisanlar bilgilendirilmistir.

Tercih sebebi kriterler

Genel tuvaletlerin disinda ayri bir mahalde kadin-erkek ortak kullanim olarak tahsis
edilmistir (unisex tuvalet).

Cinsel istismar, somuirl ve tacize karsi otel ¢alisanlari igin davranis kodlari mevcuttur.

Calisanlara toplumsal cinsiyete dayali ayrimcilik, cinsel istismar, somuri ve taciz konusunda
egitim verilmistir.

Cift asansor mevcuttur.

Cocuklar icin oyun/etkinlik alani mevcuttur.

TV’de gizgi film kanallari mevcuttur.

idari personelde ve resepsiyonda kadin orani en az %35'tir.

10. TEKLIF SUNUM FORMU

Adi: UAO insan Haklari Egitim Programi Seyahat, Konaklama ve Toplanti Organizasyonu

<Yer ve tarih >

1  TEKLIF SAHIBI

Tiizel kisiligin isim ve adresi




2 IRTIBAT KURULACAK KiSi (bu teklif cagrisi icin)

isim

Kurum

Adres

Telefon

Faks

E-posta

3 ISTEKLININ BEYAN (LAR)I:
Ekli form, teklif veren istekli tarafindan doldurularak imzalanacaktir
4 TAAHHUTNAME

Ben, yukarida belirtilen isteklinin imza atmaya yetkili kisisi olarak, yukarida belirtilen teklif
usull icin hazirlanan teklif dosyalarini inceledim ve igerigini tamamen kabul ettigimizi beyan
ediyorum. Bu satin alma sirecinde talep edilen hizmetleri Teknik teklifimiz ve Mali
teklifimizden olusan belgelere dayanarak saglamayi teklif ediyoruz.

e Teknik Teklif
e steklinin beyani
e Doldurulmus tizel kimlik formu

e Mali teklif

Ad

imza

Tarih

<Tuzel kisiligin antetli kagidi>
iSTEKLINiIN BEYANI- DAHiL EDILME KRIiTERi
<Tarih>

<Sozlesme Makaminin ismi ve adresi>



Sayin ilgili
Yukaridaki s6zlesmeye iliskin icin davet mektubunuza yanit olarak, biz <tiizel kisinin ya da kisilerin
adi (adlari)> isbu belgeyle:

a. Ticari faaliyetlerimizin durdurulmasina neden olacak iflas sireci igcinde, iflas yargilamasi altinda ve
tasfiye halinde olmadigimizi ve ulusal yasal hiikiimlerde atifta bulunulan benzer islemlerle
karsilasabilir bir durumda olmadigimizi;

b. Mesleki glivenilirligimizden sipheye diisiilmesi nedeniyle yasal olarak baglayici bir yaptirm
almadigimizi;

c. Sosyal sigorta primlerini, vergileri veya diger 6demeleri 6demekle ylikimli oldugumuzu;

d. Dolandiricilik, yolsuzluk, sug 6rgutiine katilim suglari nedeniyle yasal olarak baglayici bir ceza
almadigimizi;

e. Daha 6nce bagka bir s6zlesme kapsaminda tarafimiza, yikimlillklerimizin yerine getirilmemesi
gerekgesiyle ciddi bir yaptirim uygulanmadigini

f. Hig kimsenin bizi, s6zlesmeden dogan yukimliliklerimizi blylik dlgtide ihlal etmekle
suclamadigini;

g. Bu teklif cagrisina katihmla ilgili olarak size gerekli tim bilgileri saglayacagimizi;

h. Temel insan haklarina, sosyal haklara saygi duydugumuzu ve ¢ocuk isciligini kinadigimizi beyan
ediyoruz.

Kazanma tebligini aldiktan sonra, cevabimizin gecikmesi halinde ya da verilen bilgilerin dogru
olmadiginin kanitlanmasi halinde kararin degersiz ve gecersiz kabul edileceginin bilincindeyiz.

Saygilarimla,
<Tuzel kisiligin yetkili temsilcisinin imzasi>

<Tizel kisiligin yetkili temsilcisinin adi ve konumu>

5. TEKLIF FORMATI

Serbest formatta asagidaki bilgileri igceren teklifinizi hazirlayiniz.

ORGANIZASYON VE METODOLOJi
e Talep edilen hizmetlerin sunumuyla ilgili genel yaklasiminiz

e Hazirlik safhasi da dahil faaliyet plani

e Benzer deneyimleriniz



e Calisacak gorevlilerin is kapsamindaki sorumluluklari-calisma prensipleri

e Referanslariniz

XX.XX.20XX
<Tazel kisiligin yetkili temsilcisinin imzasi>

<isteklinin yetkili temsilcisinin ismi ve iinvani>

FiYAT TEKLIFi:

Mali teklif agsagidaki tabloda yer alan bilgileri icermelidir. Fiyatlar KDV dahil Tiirk Lirasi olarak
yazilmahdir.

MALI TEKLIF TABLOSU SABLONU (EK-X)

.. Teklif Edilen Sabit Acente )
Hizmet Kalemi Tahmini Hizmet Bedeli (Bilet Basina - Toplam Hizmet
Adet (A) d Bedeli (A x B)
TL) (B)

Yurt i¢i Ugak Bileti . .

N 400 ... TL/ Bilet ... TL (KDV dahil
(Acente Servis Ucreti) / Bile ( ahil)
Otobiis / Tren Bileti ) .
(Acente Servis Ucreti) 400 ... TL/ Bilet ... TL (KDV dahil)
Bilet Degisiklik / iptal .
islem Bedeli (Varsa) 400 - TL/ lslem
GENEL TOPLAM (Hizmet .
Bedelleri Toplami) -« TL (KDV dahil)
Hizmet Kalemi Maksimum Hizmet Bedeli (Servis Ucreti) (Kisi

Basi) ( KDV Dahil Tiirk Lirasi)

Ankara tek kisilik oda fiyati

istanbul tek kisilik oda

Diger iller tek kisilik oda

Ankara tek kisi toplanti paketi

istanbul tek kisi toplanti paketi

Diger iller tek kisi toplanti paketi

Havaalani Transferi

Ankara- Arag basina ¢ nokta




Havaalani Transferi

NOT: Fiyat Teklifi, is taniminda belirtilenler dahil olmak tzere ve KDV dahil verilmelidir.

ETKINLIK FIYAT TEKLIFi (YUKARIDAK| BiRiM FiYATLAR KULLANILARAK HAZIRLANACAKTIR). iSTEKLI
iSTERSE DEGiSIK SEHIRLER iCIN FARKLI FiYATLAR VEREBILIR.




Teknik Degerlendirme Tablosu Sablonu

Maksimum | Teklif 1 Teklif 2 Teklif 3 Degerlendirenin
Notu
Organizasyon ve | 70
Metodoloji icin Toplam
Puan
Deneyim ve Ekip igin |30
Toplam Puan
Genel Toplam Puan 100
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